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Implementace
|:] zvolen vhodny balik (doporu¢ujeme +- navstévnost webu, balik Power pro neomezené udalosti a heatmapy)
|:] kod vloZzen na vSech strankach webu

Nastaveni
O povoleno nahravani logt a chyb
|:| zvazit identifikaci uZivatelu a pfipadné ji implementovat
|:| vyfeSena prace s vyvojovou verzi (idealné vyloucit kvili po¢tu nahravek, ¢i nahravat jinam a vzdy zapinat)
|:| udélen pfistup véem zucastnénym (UX specialista, CMO, analytik a dal$i)

Uddlosti

hlavni CTA tlacitka - registrace, newsletter, odeslani formulard, pfidani do kosikd
prvni poli¢ko formulare, dal$i poli¢ka dle moznosti

stranky pro funnely (pageviews)

pouzito tfidéni na Kategorie - kos$ik, hledani, filtrace, registrace, ucet

nahravané chyby - Errors

zbésila kliknuti - Rage Clicks
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avé uddlosti v elektronickém obchodu
kroky ko$iku
pfidani do ko$iku (add to cart)
parametry produktl / zalozky

Za

preklikavani obrazkl
vybéry platebnich metod, dopravy

Zajimaveé uddlosti na firemni strance

CTA tlacitka
cookies a dalsi listy
Stitky

souvisejici ¢lanky
odbér newsletteru
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stazeni soubort

Heatmapy

nastaveny pro hlavni stranky v menu

TOP obsah - v Google Analytic - Behaviour - Site Content - All Pages

Top stranky - nejsledovanéjsi, nejprodavané;jsi, nejvice komentované (feSim pozitivni i negativni stranky)
Hlavni stranka

Stranky z uZivatelského Uc¢tu - pozor na GDPR a ochranu udaji obecné

Vyhledavani - vysledky

Nejhorsi stranky - hodnota stranky, Exit Pages, Bounce Rate

Nové stranky, blog - fesit v readlném Case, pfeskladani €lanku
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Trychtyre

E-commerce: (domovska stranka) > detail produktu > kos$ik > checkout > dékovna stranka
E-commerce: (domovska stranka) - hledani - detail - kosik - nakup

Blog: homepage > detaily ¢lankd > odbér emailu > dékovna stranka

SaaS: homepage > predstaveni trial verze > prace v rozhrani > stranka s upgradem > dékovna stranka
Lead generation: vstupni stranka s formulare > prvni pole > odeslat > dékovna stranka
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Obecné registrace: Zacatek registrace - dokonceni - nakup

Filtry a segmenty

Dle délky nahravky

Dle zafizeni

Dle vstupni stranky / kampané / URL
S nakupem / bez

S prihlasenim / bez
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Poznamky

Proces

Ukolnicek se zakladnim hodnocenim a kategorizaci prostredkd
systém pro zadavani vyvojarim

dokumentace
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https://digitalniarchitekti.cz/smartlook/
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